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Resumen: El estimulo del desarrollo humano sostenible es un territorio complejo e incierto
en la actualidad, sobre todo debido a que la colaboracidon entre multiples actores
(emprendedores, empresas, gobierno, organizaciones sociales, universidades y centros de
investigacion, inversionistas, etc.) se muestra como un factor decisivo en la creacidon de las
condiciones adecuadas para su promocion. Existen estudios que han llamado a esta sinergia
"ecosistemas de innovacién". La innovacion es, independientemente del adjetivo que le
acompafie (tecnoldgico, organizativo, comercial, social) mucho mds que un invento o una
idea brillante. En este trabajo, se plantea que la innovacién debe incorporarse a un
contexto social particular y demostrar su viabilidad técnica y econdmica. Por lo tanto, una
idea no se convierte en innovacion hasta que conlleve mejoras reales a los sistemas que
prestan servicios esenciales y cause un impacto positivo en las personas, mas alla de traer
beneficios econédmicos. Por ejemplo, la innovacién en el drea de servicios esenciales (tales
como agua, saneamiento, salud, educacién, energia, acceso a la informacidn y recoleccion
de residuos, entre otros) debe desarrollar modelos eficientes y eficaces que mejoren la
accesibilidad y la calidad de estos para la poblacion en general, pero con mucho énfasis en
los mas vulnerables. Su integracién con el mercado (tomando una interpretacion amplia del
mercado), su éxito y sobre todo su sostenibilidad, son factores criticos y pilares para un
verdadero desarrollo humano.
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Paradigma de Desarrollo Sostenible

En el 2004, el periodista Galo Muiioz Arce expresd sus preocupaciones de la siguiente
forma: “el desarrollo sostenible es un proceso de cambio progresivo en la calidad de vida
del ser humano, que lo coloca como centro y sujeto primordial del desarrollo, por medio
del crecimiento econdmico con equidad social, la transformacion de los métodos de
produccién y de los patrones de consumo que se sustentan en el equilibrio ecoldgico y el
soporte vital de la regidn. Este proceso implica el respeto a la diversidad étnica y cultural
regional, nacional y local, asi como el fortalecimiento y la plena participacion ciudadana en
convivencia armonica con la naturaleza, sin comprometer y garantizando la calidad de vida
de las generaciones futuras. El desarrollo local sostenible se centra en la busqueda del
mejoramiento de la calidad de vida humana en el dmbito local. Se construye a partir del
protagonismo real de las personas (familias, nifios/as, productores, organizaciones e
instituciones locales)”.

Se debe reconocer una crucial debilidad en la asimétrica relacién de las empresas con las
comunidades locales en los paises en desarrollo (particularmente Chile) y en el hecho de
que los impactos de sus operaciones no son analizados sistematicamente, y apenas se
abordan (a lo mas, indirectamente), en las estrategias de sostenibilidad progresiva. Por otro
lado, un nimero creciente de empresas estd internacionalizando sus negocios y operando
en paises en desarrollo, donde la legislacién es menos exigente y, muy a menudo, el respeto
de los derechos humanos no esta suficientemente protegido por el Estado.

Un aspecto que se debe considerar es que la esencia del capitalismo como sistema
econdmico se basa en la libertad de precios que genera la accion entre la oferta y la
demanda, y desde este punto se han construido las politicas de los paises para administrar
sus recursos y definir cdmo serd la relacion con los mercados internacionales. Si lo
importante es la utilidad, entonces la naturaleza queda fuera, porque sirve en cuanto rente,
y la calidad de vida tampoco participa del analisis, porque solo se tiene énfasis en el PIB y
este no necesariamente es equitativo. Este sistema basado en la utilidad funciond por
mucho tiempo mientras habia recursos y mientras se construia lo tangible, la tecnologia,
los medios de transporte , la telefonia, etc.; pero hoy, el efecto colateral es inminente,
porque nunca fue un sistema sustentable ni menos sostenible. Los recursos naturales se
estan agotando o estan seriamente comprometidos, las personas estan deprimidas porque
la riqueza se ha concentrado en un sector pequefio de la sociedad vy, si bien hay riqueza,
esta no se reparte, siendo que gran parte de la poblacién sufre el impacto ambiental que
genero su creacion (Dancaru, 2019).
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Innovacion para el Desarrollo Sostenible

Desde otro punto de vista, practicamente es imposible hablar de sostenibilidad sin
relacionarla con innovacion. Este siglo comienza con una fuerte estrategia de publicidad,
donde la idea de innovar debe venir de la mano de la sostenibilidad. Esta publicacion
presenta una perspectiva  abierta ala discusion. s Se defiende que  es posible
desarrollar modelos innovadores de prestacion de servicios esenciales como agua,
saneamiento, salud, educacién, energia, acceso a la informacidn y recoleccién de residuos,
priorizando  la accesibilidady  la calidad para toda la poblacién. Lainnovacion para el
desarrollo humano es un territorio complejo e incierto en el que la colaboracién entre
multiples actores (emprendedores, empresas, gobierno, organizaciones sociales,
universidades y centros de investigacion, inversores, etc.) se muestra como factor decisivo
para crear las condiciones adecuadas.

Isabel Alvarez y colaboradores (2019) expusieron que la integracién de la innovacién en los
planteamientos sobre desarrollo de manera explicita responde a la comprension del avance
del conocimiento en ciencia y tecnologia, junto con la capacidad de aplicarlo a la solucién
de problemas que condicionan la marcha de la economia y la sociedad. Esto hace de la
innovacion, en todas sus formas de expresidén, un elemento clave de la comprensién
dinamica del desarrollo de los paises. En este contexto, son las capacidades de generacion
y absorcion de conocimiento (y no solo los recursos) las que determinan la probabilidad de
avanzar hacia la solucién de problemas y, por ende, hacia patrones de desarrollo que
impliguen mayor bienestar social y progreso econémico.

La innovacién es, independientemente del adjetivo que la acomparie (tecnoldgica ,
organizativa , comercial, social) mucho mas que un invento o una idea brillante. Cada
innovacion deberia incorporarse a un contexto social particular y demostrar su viabilidad
técnicay econdmica. Por tanto, aqui se defiende que una idea no se convierte en innovacion
hasta que conlleva mejoras reales en los sistemas que prestan servicios esenciales. Su
integracién con el mercado (tomando una interpretacion amplia del mercado), su éxito y
sobre todo su sostenibilidad, son factores criticos y pilares para un verdadero desarrollo
humano.

Para finalizar, se debe reconocer que se estan dando de forma lenta los cambios de
paradigma relacionados con los conceptos de desarrollo capitalista y la sostenibilidad. La
propuesta de un desarrollo sostenible debe ser tomada como un proceso de cambio
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progresivo direccionado a la calidad de vida del ser humano, colocando su bien estar como
centro y sujeto primordial del desarrollo, pero sin olvidar la integridad que implica también
el medio ambiente y sus criaturas. El desarrollo sostenible es la alternativa a elegir a fin de
emplear los recursos naturales sin comprometer con la utilizacién irracional de los mismos
a las generaciones futuras.
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